
Process Flow



CSC LOAN BAZAR Login ചെയ്ത ശേഷം Cards Section-ൽ 
നിന്നം Bajaj Finserv Insta EMI Card Select ചെയ്യുക...



Customer Phone നമ്പർ എന്റർ ചെയ്യുക....



കസ്റ്റമർ ചമൊബൈലിൽ ലഭിക്കനന് 6 Digit OTP enter ചെയ്യുക...



Customer Details enter ചെയ്യുക...



ശേഷം  കസ്റ്റമറനചെ ശ ൊൺനമ്പറിശലക്ക് ഒരന SMS ലിങ്ക് 
ലഭിക്കനന്തൊണ്.....



കസ്റ്റമറനചെ 

ചമൊബൈൽ നമ്പറിൽ 

ലഭിക്കനന് 

ചമശേജിചനൊപ്പമനള്ള

ലിങ്കിൽ 

click ചെയ്യുക...

Click 
here



ലിങ്കിൽ click 

ചെയ്യുശമ്പൊൾ 

ഇത്തരത്തിൽ ഒരന

page ഓപ്പൺ 
ആകനന്തൊണ്... 

അവിചെ കസ്റ്റമറനചെ 

ചമൊബൈൽ നമ്പർ 

enter ചെയ്് OTP 

request ചകൊെനക്കനക...

Enter 
here



കസ്റ്റമറനചെ 

ചമൊബൈലിൽ 

ലഭിച്ച  OTP 

എന്റർ ചെയ്യുക.

Submit ചെയ്യുക

Enter 
here



തനെർന്് ലഭിക്കനന് 

ശേജിൽ 

കസ്റ്റമറനചെ ശേര് 

PAN CARD ൽ ഉള്ള് 
ശേൊചല 

enter ചെയ്യുക...



Full name, DOB, PAN NO, 

PIN CODE, GENDER, 

EMPLOYMENT TYPE 

മനതലൊയ details 

നൽകനക,ശേഷം 

Proceed Button click 

ചെയ്യുക... 

Pincode നൽകനശമ്പൊൾ 

തചന് city details 

automatically fetch 

ആയിവരനന്തൊണ്.

..



ഈ ചസ്റ്റപ്പിൽ 

കസ്റ്റമർക്ക് approved 

ആയിട്ടുള്ള EMI Card 

Limit അറിയൊൻ 
സൊധിക്കനന്തൊണ്...

Proceed For 

Verification

ചകൊെനക്കനക..



KYC verification Page open 

ആകനന്തൊണ്..

details Verify ചെയ്ത 

ശേഷം confirm button 

click ചെയ്യുക...



ഒരന 

ശേയ്ചമന്് 

page open 

ആയി 

വരനന്തൊണ്... 

EMI Card one 

time joining Fee 

ആയ Rs. 599/-

pay ചെയ്യുക..



UPI, Credit Card, 

Debit Card എന്ീ 3

ശേയ്ചമന്് 

ഓപ്ഷനനകൾലഭയ

മൊണ്.....



ശേയ്ചമന്് 

ഓപ്ഷൻ 

തിരചെെനത്തന

ശേയ്ചമന്് 

complete

ചെയ്യുക..



ശേഷം ലഭിക്കനന്
ശേജിൽ കസ്റ്റമറനചെ 
CARD നമ്പർ MASKED 

ആയി 
ലഭിക്കനന്തൊണ്.
CARD നമ്പറിന്ചറ 
ബസഡിൽ ഉള്ള VIEW 

ലിങ്ക് ക്ലിക്ക്
ചെയ്യുശമ്പൊൾ 
കസ്റ്റമറനചെ 

ചമൊബൈലിൽ OTP 

ലഭിക്കനകയനം 
കസ്റ്റമറനചെ കൊർഡ് 
നമ്പർ മനഴനവനൊയി

DISPLAY ആയി 
വരനന്ന..........



Q1. കസ്റ്റമർ ചമൊബൈൽ നമ്പർ ആധൊർ linked ആചെങ്കിൽ മൊത്തശമ 
ശത്േൊസേ് complete ചെയ്യൊൻ സൊധിക്കനകയനള്ളു ?

Ans:കസ്റ്റമറുടെ ആധാർ ടമാബൈൽ നമ്പറുമായി link 
ആയിരിക്കണം( For KYC purpose )

Q2.update address എന് ശേൊർഷനിൽ കസ്റ്റമറനചെ current അത്ഡസ്
അപ്ശഡറ്റ് ചെയ്യൊൻ കഴിയനശമൊ?

Ans: ഇല്ല.. ഭാവിയിൽ BAJAJ സ്റ്സ്റ്റാർസിസ്റ്ല്ാ ബ്ൈാഞ്ചസിസ്റ്ല്ാ 
കസ്റ്റമർക്ക് അബ്രസ് അപ്സ്റ്രറ്റ് ടെയ്യാൻ 
സാധിക്കുന്നതാണ്...

Q3. സ്മൊർട്ട്  ശ ൊൺ ഇലലൊത്ത കസ്റ്റശമഴ്സിന് ഈ ശത്േൊസേ് 
ചെയ്യൊൻ സൊധിക്കനശമൊ?

Ans:സാധിക്കും... കസ്റ്റമർക്ക് ല്ാപ്സ്റ്ൊപ്, desktop use ടെയ്ത് 
ഈ സ്റ്ബ്രാസസ്സ് കംപ്ലീറ്റ് ടെയ്യാം, കൂൊടത കസ്റ്റമറുടെ 
ടമാബൈല്ിൽ ല്ഭിക്കുന്ന ല്ിങ്ക് VLE യുടെ ടമാബൈല്ിസ്റ്ല്ക്ക് 
forward ടെയ്ത് സ്റ്ബ്രാസസ്സ് complete ടെയ്യാവുന്നതാണ്..

BAJAJ EMI CARD - FAQ



Q4. ശത്േൊസേ് ശലൊ ഇെക്ക് വച്ച് ശത്ൈക്ക്  ആയൊൽ േിചന് complete 
ചെയ്യൊൻ കഴിശയൊ?

Ans: സാധിക്കും... Technical issues കാരണം ഈ journey സ്റ്സ്റ്റാപ്്  
ടെസ്റ്യ്യണ്ടി വന്നാൽക്കൂെി രിന്നീട് ഈ സ്റ്ബ്രാസസ്സ് complete 
ടെയ്യാൻ സാധിക്കുന്നതാണ് 

Q5. ലിമിറ്റ് increase ചെയ്യൊൻ എന്തനചെയ്യെം? ലിമിറ്റ് തരനന്് 
എന്തിന്ചറ basis ൽ ആണ്? Is it depends upon cibil score?

Ans:ൈജാജ് ല്ിമിറ്റ് set ടെയ്തതിരിക്കുന്ന് അതാ് കസ്റ്റമറിന്ടറ 
സിൈിൽ സ്സ്റ്കാറിടന ആബ്രയിച്ചാണ്...

Q6. ഈ ശത്േൊസേ് flow കംപ്ലീറ്റ് ചെയ്യൊൻ എശന്തലനം timeperiod ഉശടൊ?

 Ans:ഇല്ല 

Q7. Physical കൊർഡ് അബവലൈിൾ ആശെൊ?

 Ans:അല്ല, രിജിറ്റൽ കാർഡ് മാബ്തസ്റ്മ available ആയിട്ടുള്ളു...

BAJAJ EMI CARD - FAQ



Q8. Name as on pan എന്് േറയനന്നട്,  pan name മിസ്മൊച്ച് /spelling issues 
ഈ ശത്േൊസേ് flow ചയ ൈൊധിക്കനശമൊ?

 Ans:ൈാധിക്കുന്നതാണ്...

Q9. One time  ീ ആയ 599 കൂെൊചത എശന്തലനം charges ഈെൊക്കനശമൊ ?

 Ans:ഇല്ല, അധിക ൊർജുകൾ ഒന്നുംതടന്നയില്ല..

Q10. കസ്റ്റമർ ഈ കൊർഡ് എെനത്തിട്ട് യൂസ് ചെയ്യൊതിരനന്ൊൽ എശന്തലനം 
ശത്േൊബ്ലം ഉശടൊ?

 Ans:കാർഡ് എെുത്ത് ഒരു വർഷത്തിനെിയിൽ കസ്റ്റമർ ഒരു 
തവണ സ്റ്രാല്ും കാർഡ് യൂസ് ടെയ്തതിട്ടില്ല എങ്കിൽ annual 
ഫീ ആയി 177/- രൂര ഈൊക്കുന്നതാണ്..

Q11. VLE Commision ഡീചറ്റയിൽസ്...
 
 Ans:.287.2.... ഇ് VLE യുടെ Digipay wallet-ൽ ടബ്കരിറ്റ്  ആവുന്നതാണ്.

Q12. E mandate step ചെശയ്യടതനശടൊ?
Ans:VLE കൾക്ക് ഈ ടസ്റ്റപ് compulsary അല്ല, എന്നാൽ കസ്റ്റമർ 
product purchase ടെയ്യുന്ന സമയത്ത് ഇ് ടെസ്റ്യ്യണ്ടതായുണ്ട്...

BAJAJ EMI CARD - FAQ



Reasons for Rejection

ഈ സ്ത്കീൻ ശഷൊട്ട്് വന്ൊൽ 

കസ്റ്റമറിന് Bajaj EMI card ഉട്
എന്ൊണ് മനസിലൊശക്കട്. 

അതൊയ് ഈ വയക്തി മനമ്പ്

ൈജൊജ് ഇ.എം.ഐ കൊർഡ് 

എെനത്തിട്ടുട്.  ആയതിനൊൽ 

ശത്േൊസേ് ചെയ്യൊൻ കഴിയിലല.

കസ്റ്റമറിന്ചറ സിൈിൽ സ്ശകൊർ കൊരെം 

ഇലലൊത്ത് കൊരെം Reject 

ആയിരിക്കനന്ന.സ്ത്കീനിന്ചറ െനവചെ Avail 

offer click ചെയ്തന മനശന്ൊട്ടു ശേൊകരന്.
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